
คูมอืกระบวนการสนบัสนนุ

เรือ่ง การใชวทิยสุือ่สาร

โดย

งานวทิยแุละสือ่สาร ฝายบรหิารทัว่ไป สวนอาํนวยการ

สาํนกับรหิารพืน้ทีอ่นรุกัษที่ 15 (เชยีงราย)



คูมือการใชวทิยสุื่อสาร

วัตถุประสงค เพื่อใหเจาหนาที่ของหนวยงานสังกัดสํานักบริหารพื้นที่อนุรักษที่ 15 (เชียงราย) ใชงานวิทยุสื่อสาร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ

ขอบเขตงาน

ประเภทเครื่องวิทยุคมนาคมแบบสังเคราะหความถี่ใชในขายสื่อสารวิทยุคมนาคมของหนวยงานราชการและ
รัฐวิสาหกิจ

เครื่องประเภท 1หมายถึง เครื่องฯ ที่ผูใชสามารถตั้งความถี่วิทยุไดเองจากภายนอกเครื่องฯ
เครื่องประเภท 2หมายถึง เครื่องฯ ที่ผูใชไมสามารถตั้งความถี่วิทยุไดเองจากภายนอกเครื่องฯ แต

สามารถตั้งความถี่วิทยุดวยเครื่องตั้งความถี่ (Programmer) หรือทําโดยวิธีอื่น
 เครื่องประเภท 1 และประเภท 2 เปนเครื่องวิทยุคมนาคมประเภทเดียวกัน มีประสิทธิภาพในการ

รับ - สง เทาเทียมกัน แตตางกันเฉพาะความสามารถในการเปลี่ยนความถี่วิทยุเทานั้น แตเครื่องประเภท 2 จะ
กําหนดความถี่วิทยุไวเปนชองความถี่วิทยุแตละชอง

 เครื่องประเภท 1 ผูมีสิทธิใชไดแก พนักงานท่ีมีภารกิจเก่ียวของกับความม่ันคงของประเทศ  หรือ
ความสงบเรียบรอยภายในประเทศ  ไดแก กองทัพบก   กองทัพเรือ   กองทัพอากาศ   สํานักงานตํารวจแหงชาติ
ปปส. กรมไปรษณียโทรเลข  ปปป. กรมศุลกากร   สํานักขาวกรองแหงชาติ กระทรวงมหาดไทยเฉพาะท่ีเปน
ปลัดกระทรวงมหาดไทยลงมาถึงปลัดอําเภอ

 เครื่องประเภท 2 ผูมีสิทธิใชไดแก หนวยงานราชการนอกเหนือจากท่ีมีสิทธิใชเครื่องประเภท 1
และรัฐวิสาหกิจ (กรมอุทยานฯจะใชประเภท2)

การใชเครื่องวิทยุสื่อสารแบบสังเคราะหความถี่
ในขายสื่อสารวิทยุคมนาคมของทางราชการ

1.ตองดําเนินไปเพื่อประโยชนของราชการหนวยงานตนสังกัด
2.ตองใชเฉพาะความถี่วิทยุที่หนวยงานนั้นไดรับอนุญาตเทานั้น

3.กรณีจําเปนตองใชความถี่วิทยุรวมกับหนวยงานอื่น ใหหนวยงานนั้นทําเรื่องขออนุญาตจากหนวยงานที่
ไดรับอนุญาตใหใชความถี่วิทยุจากกรมไปรษณีย โทรเลข (หนวยงานเจาของความถี่วิทยุ) หากหนวยงานเจาของ
ความถี่อนุญาตใหใชความถี่วิทยุรวมได ใหหนวยงานนั้นแจงขออนุมัติจากกรมไปรษณีย โทรเลข เมื่ อ
กรมไปรษณียโทรเลขอนุมัติแลวก็สามารถใชความถี่วิทยุรวมกับหนวยงานเจาของความถี่ได แตตองใชภายใต
เงื่อนไขที่ไดรับอนุญาต มีขอสังเกตวาการขอใชความถี่วิทยุรวมนี้ตองดําเนินการระหวางหนวยงานที่ไดรับอนุญาต
ใหใชความถี่วิทยุดวยกัน
จะดําเนินการโดยกลุมขาราชการ เจาหนาที่ หรือสํานักงานภายในหนวยงานนั้นมิได

4.ใหใชความถี่วิทยุไดเฉพาะในพื้นที่ที่ไดรับอนุญาตใหใชความถี่
5.การพกพาไปนอกพื้นที่ที่ไดรับอนุญาตใหกระทําไดเฉพาะพกพาไปเพื่อปฏิบัติงานเทานั้น
6.ตองพกพาในลักษณะที่เหมาะสม
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การใชวิทยุสื่อสารที่ถูกตอง ประกอบดวย
 ความถี่ที่ถูกตองโดยไดรับการจัดสรรความถี่จากกรมไปรษณียโทรเลข

 เครื่องวิทยุคมนาคมตองไดมาตามขั้นตอนที่ถูกตองตามกฎหมาย

 ผูใชตองปฏิบัติตามระเบียบของกรมไปรษณียโทรเลข นอกจากหลัก 3 ประการตามที่กลาวมาแลว
การใชวิทยุสื่อสารใหมีประสิทธิภาพยังมีสวนประกอบสําคัญอีก 3 ประการ ไดแก

(1) เครื่องมือดีมีคุณภาพ
(2) พนักงานวิทยุที่ดี
(3) วิธีการติดตอสื่อสารดี

(1)เครื่องมือดีมีคุณภาพ หมายถึง การเลือกใชเครื่องวิทยุคมนาคมและอุปกรณซึ่งตองพิจารณาจากลักษณะทาง
เทคนิคประกอบการจัดซื้อ โดยมีขอควรพิจารณาดังนี้

(1.1) ราคาเครื่องพรอมอุปกรณ
(1.2) บริการหลังการขายของผูขายที่มีใหลูกคา
(1.3) ขนาดรูปรางความสวยงามของเครื่อง
(1.4) ยานความถี่รับ - สง
(1.5) กระแสไฟฟาที่ใชขณะที่ทําการรับ - สงและขณะ STAND BY
(1.6) ความไวในการรับสงสัญญาณ
(1.7) จํานวนชองความจํา
(1.8) ปุมปรับพิเศษลูกเลนตางๆ
(1.9) ความคงทนในการใชงาน จุดออนของเครื่อง

ฯลฯ

(2)พนักงานวิทยุที่ดี ควรมีคุณสมบัติประจําตัวดังนี้

(2.1) ตองรูจักหนาที่
(2.2) ตองมีความรับผิดชอบ
(2.3) ตองมีระเบียบวินัย
(2.4) ตองอุทิศเวลา
(2.5) ตองมีความรูในระบบของเครื่องวิทยุและอุปกรณที่ใชงาน
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(3)วิธีการติดตอสื่อสารดี

(3.1) ตองใชขอความสั้น กะทัดรัด ไดใจความเชน โคด ว.
(3.2) ตองใชภาษาราชการ หรือภาษาไทยกลาง เทานั้น
(3.3) ตองใชเฉพาะความถี่ที่หนวยงานของตนไดรับอนุญาต เทานั้น
(3.4) ตองขออนุญาตสถานีควบคุมขายกอน เมื่อจะติดตอสื่อสารกัน

โดยตรง
(3.5) ตองไมใชชองสื่อสารในขณะที่ยังมีการรับ-สง ขาวสารกันอยู
(3.6) ตองไมสงเสียงเพลง เสียงดนตรี หรือรายการโฆษณาประชาสัมพันธ

หรือเสียงแปลกประหลาดออกอากาศ
(3.7) ตองไมวิจารณ การเมือง การคา ศาสนา หรือสงขอความที่เปน

การละเมิดกฎหมายบานเมือง
(3.8) ตองไมแอบอาง หรือใชนามเรียกขานของผูอื่น
(3.9) ตองไมใหผูอื่นหยิบยืมเครื่องมือสื่อสารของตนไปใช
(3.10) ตองพกพาวิทยุสื่อสารในลักษณะเหมาะสมเปดเสียงดัง

พอไดยินสําหรับตนเอง

ประมวลรหสัวทิยทุีใ่ช ในการต ิดตอสือ่สารทางราชการ (โคด ว.)

ว.0 คาํส ั่ง ขอรบัคาํสัง่ ว.21 ออก
ว.00 คอยกอน ว.22 ถงึ
ว.1 ขอทราบตำแหน งที่อยู ว.23 ผ าน
ว.2 ไดยินหร ือไม  รบัทราบ ว.24 เวลา
ว.3 ทวนขอความซ้ํา ว.25 ไป
ว.4 ปฏ ิบัต ิหน าที่ ว.26 ต ิดตอทาง ว. น อยท ี่สดุ
ว.5 ลบั ว.27 โทรพ ิมพ
ว.6 ต ิดต อทางวทิยุ ว.28 ประช ุม

ไมมีความลับในความถ่ี
จะกดคียใหคิดกอน
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ว.7 ขอความช วยเหลือ ว.29 ราชการ
ว.8 ขาว ว.30 จาํนวน
ว.9 เหต ุฉุกเฉนิ ว.31 เปลีย่นไปใชชองความถ ี่ที่ 1
ว.10 หย ุดรถ (ต ิดต อทาง ว. ได) ว.32 เปลีย่นไปใชชองความถ ี่ที่ 2
ว.11 พัก (ตดิตอทาง ว. ได ) ว.33 เปลีย่นไปใชชองความถ ี่ที่ 3
ว.12 หย ุดรถ (ต ิดต อทาง ว. ไมได) ว.34 เปลีย่นไปใชชองความถ ี่ที่ 4
ว.13 โทรศัพท ว.35 เตรยีมกําลงั
ว.14 เสรจ็ภารกิจ ว.36 เตร ียมพร อมเต ็มอตัรา
ว.15 ใหไปพบ มาพบ ว.37 เตร ียมพร อม 1 ใน 2
ว.16 ทดสอบเครื่องรบั-สง ว.38 เตร ียมพรอม 1 ใน 3
ว.16 –1 ฟงไมร ูเรือ่ง ม ีเสยีงรบกวนมาก ว.39 การจราจรต ิดขดั
ว .16–2 รบัฟ ังไมชดัเจน ว.40 เกดิอบุตัิเหต ุ
ว.16 –3 รบัฟงชดัเจนพอใช ว.41 สญัญาณไฟเส ีย
ว.16 –4 รบัฟงชดัเจนดี ว.42 จดัยานพาหนะนำขบวน
ว .16–5 รบัฟงชดัเจนด ีมาก ว.43 จดุตรวจ
ว.17 อนัตรายห ามผ าน ว.44 โทรสาร
ว.18 นำรถออกทดลองเคร ื่อง 60 เพ ื่อน / บุคคล
ว.19 สถานการณอย ูในภาวะค ับขนั (ถูกยึด-โจมต ี) 61 ขอบคุณ
ว.20 จบักุม 62 ของฝาก
63 บาน 01 ที่ทํางาน
64 ภารก ิจสวนต ัว
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ผังการใชวิทยุส่ือสาร

ไมเขาใจ

เขาใจ

ไมเขาใจ

เขาใจ

เริ่มตน

ทองจํารหัสวิทยุสื่อสาร

และฝกสื่อสาร

ดวยรหัสวิทยุสื่อสารและภาษา
สุภาพ

ศึกษากฎระเบียบการใช

วิทยุสื่อสาร

จบ

ติดตอประสานงานกับแมขาย

และสมาชิกดวยวิทยุสื่อสาร




